PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE
LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA PARA LA REALIZACION
DEL ESTUDIO DEL PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
DEL AYUNTAMIENTO ORIHUELA

1 OBJETO



El objeto del presente pliego es establecer las prescripciones técnicas a las que han de
ajustarse las ofertas para la contratacion de los trabajos para la realizacion del estudio del “Plan de

Movilidad Urbana Sostenible (PMUS en adelante) del municipio Orihuela”.

2 ALCANCE DE LOS TRABAJOS A CONTRATAR

La movilidad sostenible se ha convertido en una preocupacion compartida por la mayoria

de las ciudades, sobre todo europeas, que pretenden sensibilizar a la poblacion de la importancia
que, para su imagen, supone la adopcion de medidas que respondan al desafio que plantea el
desarrollo urbano. Para ello, las ciudades apuestan por una mayor calidad en el transporte publico,
por la promocién de los modos no motorizados y, en definitiva, por la utilizacion de los mas
eficientes Sistemas de Transporte desde una perspectiva energética y medioambiental, suscribiendo
politicas de transporte que potencien el uso de dichos modos.
En esta linea, el Ayuntamiento de Orihuela se ha marcado como prioridad, entre otras, la mejora de
la movilidad periférica y el incremento del uso del transporte publico. Por otro lado, el caracter
integral de las actuaciones que contempla el PMUS debera planificar y programar las actuaciones
en todas las areas que afecten a la movilidad en el municipio Orihuela, para lo que debera recoger
las estrategias e instrumentos necesarios y adecuados que consigan el uso coordinado y eficiente de
los distintos medios de transporte y, mas concretamente:

= Integrar las politicas de desarrollo urbano vy territorial con las politicas de movilidad de

modo que se propicie la accesibilidad de los ciudadanos a sus actividades con el menor
impacto ambiental y de la forma mas segura posible.

= Reducir la contaminacidén atmosférica y acustica y reducir el consumo de energias no

renovables.

= Mejorar la accesibilidad en general y, en particular, reducir la necesidad de movilidad

mediante el vehiculo privado, favoreciendo las condiciones que propicien y prioricen la
movilidad en transporte publico colectivo y los modos no motorizados.

= Desarrollo y mejora de la oferta de los diferentes modos de transporte publico.

= Formular propuestas y actuaciones que contribuyan a la mejora de la seguridad vial.

Reducir el nimero y gravedad de accidentes y muy especialmente entre los grupos de
edad mas vulnerables ( mayores y jovenes)

= Propuestas de regulacion y control del acceso y del estacionamiento en sus diferentes

aspectos: residentes, rotacion, reparto, carga y descarga de mercancias en la ciudad, etc.
= Desarrollo de medidas de integracion institucional, tarifaria y fisica de los diferentes

sistemas de transporte publico y su intermodalidad.



= Potenciar el estacionamientos de disuasion en las estaciones o paradas de las afueras de
las ciudades o en el &mbito metropolitano.

= Propuesta para la ordenacién y explotacion de la red principal del viario en relacion a
los diferentes modos de transporte.

= El fomento de la movilidad a pie y en bicicleta, mediante la construccion y/o reserva de
espacios y la supresion de barreras arquitectonicas para el peaton y la bicicleta, en un
entorno adecuado, seguro y agradable para los usuarios

= La gestion de la movilidad en aspectos relativos a grandes centros atractores.

En cuanto al ambito espacial, el PMUS se circunscribira a todo el término municipal de Orihuela

(Casco, Pedanias y Costa)

3 DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR
El Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Orihuela se elaborara con caracter fundamental, a través

de las cuatros fases de trabajo que se detallan a continuacion, a saber:

3.1 FASE 1 : INFORMACION BASICA, ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE LA SITUACION

Objetivo Generales.

El objetivo es el estudio de la movilidad actual segin grupos sociales, diferenciando entre
mujeres, hombres, ancianos, discapacitados, jovenes, nifios, etc., analizando los puntos de origen y
destino, modos utilizados, trayectos, motivos del desplazamiento, etc., y en especial los flujos de
trafico y sus consecuencias, relacionandolos con la dispersion del uso residencial, la localizacion de
servicios, centros de ensefianza y centros de trabajo.

Se pretende relacionar los problemas de movilidad y accesibilidad con la distribucion de la ciudad
actual, la expansion urbana y la distribucién de potenciales centros de atraccion.

La movilidad a estudiar es tanto la interna al propio municipio, como la externa en el ambito
metropolitano del “Hinterland” mas inmediato a saber:

a) Area Funcional de Torrevieja y Orihuela-Costa

b) Ambito sub-regional del entrono metropolitano del municipio de Murcia/ N-340

¢) Ambito sub-regional de Elche-Valles del Vinalopo



d) Isocroma de flujo pendulares del los municipios del area de influencia de Orihuela

( hasta 15 Kms)

1 El PMUS ORIHUELA debe asegurar el equilibrio entre las necesidades de movilidad y las
de accesibilidad de la poblacion, favoreciendo la proteccion del medio ambiente e impulsando el

desarrollo econémico y la inclusion social.

3.1.1. INFORMACION BASICA

La informacion a recabar sera esencialmente de tipo urbanistico, demografico y especifica

de trafico (motorizado o no) y aparcamiento. Comprendera, como minimo, los siguientes aspectos:

a) Caracteristicas socio-economicas y territoriales
Estructura y evolucion de la poblacion, nivel de motorizacion, zonas donde se localiza la

residencia y el empleo, asi como de grandes centros de actividad.

b) Transporte publico
. Inventario de la oferta y demanda de transporte publico, diurno y nocturno (taxis incluidos)
en el municipio de Orihuela y en los limitrofes.

. Itinerarios y paradas de las lineas de transporte publico, incluido el transporte escolar,

sanitario y universitario y transporte de empresa en su caso.

. Accesibilidad a las paradas y vehiculos del transporte publico para personas de movilidad
reducida.
. Carriles reservados.

¢) Circulacion

. Datos de funcionamiento en la red urbana principal, con aforos en troncos e intersecciones
de la misma y aforos de trafico en el viario de circunvalacién o vias de salida/penetracion , al igual
que informacién respecto a los aforos de peatones en las vias y cruces principales.

. Informacion del trafico exterior del casco urbano de Orihuela, y principales vias de
relacion con éste y las pedanias principales, asi como entre ellas.

. Informacion del trafico exterior del casco urbano de Orihuela-Costa, y principales vias de

relacion con éste y las pedanias principales, asi como entre ellas.



. Inventario de la red ciclista y peatonal del municipio.

. Inventario y analisis del flujo de mercancias y su relacion con los centros logisticos y de
abastecimiento. Analisis de la carga y descarga, inventariando la existencia de espacios reservados

para esta funcion, y se aforard el mal uso de estos espacios reservados.

d) Movilidad urbana

. Matrices origen-destino.
. Reparto modal de residentes y visitantes.
. Estacionalidad.

e) Aparcamiento

. Inventarios diurnos y nocturnos de aparcamiento, con especificacion de su tipo (libre o de
pago, en el bordillo o en estructura), aparcamiento en areas de carga y descarga, aparcamiento en
doble fila, etc. Aparcamientos reservados, en particular para discapacitados.

. Demanda de aparcamiento.

f) Usos del suelo

. Informacioén de usos urbanos que puedan generar o atraer desplazamientos en cualquiera de
los modos (automdviles, transporte colectivo, bicicletas, peatones, etc.): usos residenciales,
industriales, comerciales, terciarios, equipamiento, etc.

. Caracterizacion de las nuevas zonas de desarrollo urbano, indicando usos previstos,

densidades y conexiones viarias contempladas en el planeamiento general y parcial.

g) Viario
. Oferta viaria de la red urbana, con sus caracteristicas geométricas y funcionales (seccion

transversal, nimero de carriles, aparcamiento, intersecciones, etc.).

. Oferta viaria para el peatdon y la bicicleta: aceras, areas peatonales, areas de trafico
restringido, areas de trafico calmado, semaforizacion, itinerarios, espacios reservados etc. Propuesta

de actuacion en su caso.

. Jerarquizacion viaria, grado de congestion Viaria.

h) Aspectos energéticos y medioambientales



. Inventario de aspectos medioambientales y energéticos. Se recogeran las superaciones de
los valores limite, horarios de concentraciones de particulas contaminantes (6xidos de nitrégeno
(NOx), ozono, ruido y de particulas materiales de didmetro inferior a 10 micras (PM10). ) y sus
indicadores, mapa de contaminacion acustica existente en Orihuela

. Informacion sobre las caracteristicas técnicas y ambientales del parque automovilistico: tipo
de combustible, potencia, antigiiedad media, clase (Euro II, Euro III, Euro IV o Euro V), filtro de

particulas, etc.

i) Seguridad vial
. Se analizara la inseguridad y peligrosidad vial tanto entre coches como para los peatones,
tratando de conocer o actualizar los datos sobre los tipos de accidentes, puntos conflictivos,

gravedad, etc. entre peatones y vehiculos.

j) Participacion ciudadana
. Con el fin de fomentar la participacion ciudadana, se recogeran las peticiones de aquellas
Asociaciones que se consideren de interés.

A titulo enunciativo, se destacan las siguientes: Asociaciones de Vecinos, Asociaciones
Ecologistas, Camara de Comercio, Union de Comerciantes, Asociaciones de Consumidores,
Asociacion de taxistas, Asociacion de Minusvalidos, Grupos Cicloturistas y Pro-Bici y Operadores

de Transporte.

3.1.2 ANALISIS Y DIAGNOSTICO
A partir de la informacion recogida se hard un analisis y diagnostico, que debera abarcar, como

minimo, los siguientes aspectos:

* Tendencias demograficas y econémicas :

Se analizaran las tendencias de crecimiento poblacional y su distribucion territorial, asi
como la piramide de edades APRA caracterizar los rasgos de movilidad que se puedan asignar a
grupos de edad, empleo y otras caracteristicas socio econdmicas y demograficas de la poblacion.
Asi mismo, se hara un diagnostico de los efectos sobre la movilidad de cada sector de poblacion
con relacion a localizacion de centros comerciales, centros de actividad administrativa, grandes

centros de atraccion.

e Viario



1 Problemas de calidad que afecten a la red peatonal, como la ocupacion de acera, incidencia
del mobiliario urbano (bolardos, alcorques, maceteros, semaforos, marquesinas, kioscos, bancos,
etc.) cruces, circulacion y estacionamiento en calles peatonales. Analizando los problemas de
accesibilidad de discapacitados, ancianos, coches de nifios, etc.

2 Jerarquia viaria urbana, incluyendo una clasificacion del viario de Orihuela, incluidos las
vias peatonales e itinerarios ciclistas existentes o programados y previstos en el desarrollo
urbanistico, Plan Director de bicicletas u otros programados.
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* Usos del suelo

1 Integracion de la movilidad en las politicas urbanisticas y de planificacion territorial.
Estudio sobre la incidencia del transporte ptblico en los nuevos desarrollos y viceversa, y criterios
para la reserva y cesion de suelo, potenciacion de densidades e, incluso, incentivos a las politicas e
iniciativas de movilidad sostenible.

2 Identificacion de déficit de accesibilidad a zonas concretas o nuevos desarrollos urbanos.

3 Analisis de la concentracion zonal de actividades y su incidencia en las necesidades de

transporte publico y accesibilidad.

* Transporte publico

1 Prevision de la demanda de los distintos modos de transporte y su posible evoluciéon con
relacion a los programas e iniciativa municipales.

2 Deteccidon de areas deficitarias en transporte publico: necesidades y carencias acerca de
trayectos, paradas, carriles bus, etc.

3 Analisis del reparto modal existente en el municipio y su tendencia.

e Circulacion

1 Deteccion de los problemas de congestion en el viario urbano, identificacion de vias, horas
punta. Problemas especificos asociados al transporte publico, transito peatonal y uso de la bicicleta.
2 Deteccidén de areas con insuficiencia o saturacién de accesos o salidas y, en su caso,

necesidad de nuevas vias o de otras alternativas.

3 Analisis de la problematica del reparto de mercancias en la ciudad asi como de la carga y
descarga.
4 Analisis de los aspectos relativos a la seguridad vial.

* Aparcamiento



Problemas de saturacion en el aparcamiento para residentes y delimitacion de zonas
congestionadas. Cuantificacion del déficit

1 Congestion y aparcamiento ilegal diurno, asociando estos problemas a los usos que los
generan. Cuantificacion el déficit subyacente..

2 Posibilidades de ubicacidon y capacidad de los aparcamientos para residentes y en rotacion

que sean necesarios en el conjunto municipal. Analisis de las politicas de aparcamiento en

superficie y de su gestion.

* Aspectos energéticos y medioambientales

1 Realizacion de un balance energético sobre la base de los aforos, indices de ocupacion de
los distintos modos, velocidades medias y caracteristicas del parque de automoviles.

2 Diagnostico ambiental de los principales contaminantes y su tendencia previsible,

proponiendo medidas para la reduccion de impactos.

3.2 FASE 2: DEFINICION DEL MARCO ESTRATEGICO QUE RECOJA LOS
OBJETIVOS PRINCIPALES DEL PMUS

Objetivos especificos

Del analisis de los datos recopilados y analizados en la Fase de Diagnostico, se extraeran las
conclusiones precisas para establecer una vision global del conjunto de la movilidad en Orihuela en
diferentes escenarios temporales. De esta manera el Ayuntamiento fijard, con la asistencia del
Adjudicatario, los objetivos y prioridades especificas del PMUS asi como los Ejes vertebradores del
mismo, agrupando un conjunto, o conjuntos, de medidas coordinadas para alcanzar esos objetivos.
Los principales ejes vertebradores del PMUS seran, como minimo los siguientes:

= Fomento y mejora de los desplazamientos no motorizados mediante la construccion y/o

reserva de espacios y la supresion de barreras arquitectonicas, en un entorno adecuado,
seguro y agradable para los usuarios.

= Estrategia y reordenacion del Transporte Publico entre las diversos nucleos de

poblacion que componen el extenso término municipal.

= Desarrollo viario futuro y adecuacion a los desarrollos previstos, interconexion de los

actuales para facilitar su flujo mas continuado.

= Déficit y gestion de aparcamiento, con la regulacion de la carga, descarga y reparto de

mercancias en la ciudad.



= Medidas de descongestion viaria, peatonizacion etc.

= Medidas de seguridad vial.

Seleccion de medidas
Estos ejes agruparan medidas o conjuntos de medidas concretas a corto plazo ( desde la aprobacion
del PMUS hasta dos afios después), medio ( entre dos y cuatro afios) y largo plazo ( entre cuatro y
ocho afios) ademas, cada eje vertebrador, con su conjunto de medidas deberd incluir el plazo
previsto de ejecucion, cronograma y presupuesto, asi como una prevision de los resultados y

beneficios tangibles asociados; medioambientales, energéticos, accesibilidad, etc.

3.3 FASE 3: DESARROLLO DE LAS PROPUESTAS OPERATIVAS DEL PMUS.

A titulo meramente orientativo, los ejes vertebradores del PMUS contendran los siguientes
contenidos minimos, siendo los licitadores los que desarrollen los contenidos que proponen en su

oferta.

3.3.1 Fomento y mejora de los desplazamientos no motorizados mediante la
construccion y/o reserva de espacios y la supresion de barreras arquitectonicas, en un entorno
adecuado, seguro y agradable para los usuarios.

El adjudicatario tendra que proponer y desarrollar distintas medidas tendentes a mejorar la
movilidad de los peatones en el municipio. En este sentido habra de contemplarse el efecto barrera
que suponen determinadas infraestructuras y proponer actuaciones encaminadas a la permeabilidad

peatonal en todo el casco urbano.

3.3.2 Estrategia y reordenacion del Transporte Piblico entre las diversos ntcleos de
poblacion que componen el extenso término municipal.
Se considerara la situacion de la poblacion, empleos y servicios, asi como de los desarrollos
futuros, respecto a:
= las actuales lineas, trayectos y estaciones de transporte publico intermunicipal de la
actual red de autobuses
= ¢l transporte publico entre los diversos nucleos de poblacion mejor adecuacion y
implantacion de nuevas lineas, trayectos y/o estaciones.
Con todo ello, se propondran todas las actuaciones que se consideren necesarias para la

mejor adecuacion de este modo de transporte a las necesidades de movilidad del municipio.



3.3.3 Desarrollo viario futuro y adecuacion a los desarrollos previstos, interconexion
de los actuales para facilitar su flujo mas continuado.

Se deberan recopilar los planes de actuacion urbanistica aprobados en el Ayuntamiento a fin
de analizar de manera conjunta, y con vision de futuro, la incidencia que tendra en el viario actual la
movilidad generada por los nuevos desarrollos previstos.

Del mismo modo, se deberad analizar la funcionalidad de la vialidad prevista en dichos
Planes y su adecuacion a los nuevos desarrollos.

El objetivo es el de realizar las propuestas que fuesen necesarias para adecuar la vialidad
prevista con la movilidad futura estimada en los escenarios que se confeccionen. Se trata en suma,

de realizar una planificacion de viario presente y futuro de Orihuela e inter-conexionarlos.

3.3.4 Déficit y gestion de aparcamiento, con la regulacion de la carga, descarga y

reparto de mercancias en la ciudad.

La ocupacion que el vehiculo privado realiza de la via publica ha ido aumentado en los
ultimos anos. Esto interfiere con otros usos a que se puede dedicar dicho espacio, tanto en el &mbito
de creacidn de espacios publicos como de infraestructuras para otros modos de transporte.

El adjudicatario debera elaborar las lineas estratégicas de futuro y definir propuestas
concretas de actuacion a corto y medio plazo para gestionar las plazas dedicadas a este uso del
aparcamiento y fundamentalmente se realizaran propuesta coordinadas para la gestion del

aparcamiento para residentes, rotacion y carga/descarga.

3.3.5 Medidas de descongestion viaria, peatonalizacion, etc.
Medidas relativas a las capacidades de las vias y también relativas a la creacion de
alternativas a las vias congestionadas, trasladando intensidad de trafico a otras vias secundarias. Y

posibilidad de peatonalizacion de esas vias.
3.3.6 Medidas de seguridad vial.
Se deberan recopilar y actualizar los estudios existentes y elaborar las propuestas con

relacion a los factores criticos de la accidentalidad ( Via, vehiculos, conductor, peatones)

3.3.7. Seguimiento de la Movilidad Sostenible.
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Para todas las medidas y acciones operativas que constituyan el PMUS, se propondran
indicadores (de actividad, de relacion, de eficiencia, de eficacia, etc....) que faciliten el seguimiento
y la evaluacion del Plan. Con este fin se constituird un Observatorio de la Movilidad que recabard y
ordenara la informacion y la evolucion de los indicadores.

Esta Evaluacion tendra cardcter anual y debera servir para comprobar y valorar la
evolucion de las propias acciones operativas, y también la evolucion desde los escenarios y el
diagndstico actual hacia los escenarios esperados tras la implantacion del Plan y de sus Estrategias.

Los indicadores permitiran realizar un seguimiento a medio y largo plazo y al menos
permitiran realizar una valoracion de todos los aspectos desde el punto de vista ambiental, social
econdmico y funcional.

La oferta de los licitadores debera definir los criterios para la construccion del sistema de
seguimiento y de los principales indicadores de gestion del PMUS y, en concreto, como minimo, los

indicadores de seguimiento para evaluar los logros obtenidos en cuanto a:

. Gestion general de la movilidad.

. Transporte publico en el municipio.
. Movilidad peatonal y en bicicleta.

. Vehiculo privado.

: Accesibilidad urbana.

3.4. FASE 4: PREVISIONES DE FUTURO, ESTRATEGIAS, MEDIDAS REGULADORAS
Y NORMATIVAS A DESARROLLAR.

EVOLUCION FUTURA DEL PLAN DE MOVILIDAD.

El adjudicatario debera confeccionar y analizar distintos escenarios de futuro para evaluar
las propuestas que recoja el Plan, teniendo en cuenta que se trata de definir las lineas estratégicas
del sistema de transportes de Orihuela que permitan consolidar su futuro de acuerdo con los
objetivos de sostenibilidad reiteradamente apuntados.

Estos escenarios se analizaran mediante un modelo de transportes de cuatro etapas:
1. Generacion — Atraccion: cuantificando la movilidad, motivo, horarios para cada tipologia
demografica y zona de analisis. ..
2. Distribucion, origen y destino...

3. Reparto modal: motorizado y no motorizado; publico y privado...
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4. Asignacion: vias y ruta seleccionadas, horas punta...

El licitador debera realizar en su oferta una descripcion de como desarrollara y aplicara el
correspondiente modelo para la reproduccion de la situacion de referencia y la confeccion y
evaluacion de los distintos escenarios de futuro.

El licitador debera describir la metodologia a aplicar en el desarrollo del PMUS. Para
definir estos escenarios de futuro con un horizonte temporal, entre seis y ocho afios, se realizara

teniendo en cuenta:

. La evolucion de las variables de movilidad.
. El previsible crecimiento del municipio en todas sus variables.
. Los Planes de Ordenacion vigentes y futuro, tanto municipales como de otro orden

y que pudieran afectar al trabajo que nos ocupa.

. Las propuestas de regulacion, desregulacion, modificacién o desarrollo normativo que se
propongan en el transcurso de los trabajos.
1
3.5. ACCIONES TRANSVERSALES. PLAN DE COMUNICACION Y PARTICIPACION
SOCIAL.
2 Para el conjunto de las cuatro Fases del PMUS se desarrollara el Plan de
Comunicacion y Participacion social explicitado en la propuesta de los licitadores, segun las
directrices que se exponen a continuacion:

Se trata de conseguir el mayor consenso social posible respecto a:

- Las valoraciones del diagnostico.

3
4
5 - Los objetivos a fijar para cada modo de transporte.
6 - La propia definicion y gestion del Plan.

7

Los licitadores propondran un modelo de participacion social acorde con los

precedentes y dindmicas existentes actualmente en el municipio, que permita la interaccion con los

colectivos que se consideren de interés.

4 ORGANIZACION, DIRECCION Y CONTROL DE LOS TRABAJOS
4.1 DIRECCION TECNICA
8 El Ayuntamiento sera el encargado de la direccion técnica del PMUS, constituyendo para

ello una Comision Municipal con la siguiente composicion :

9
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10 La Sra. Alcaldesa-Presidenta, que sera la Presidenta de la Comision o Concejal en quien
Delege.

11 Concejal- Delegado de Calidad Ambiental y Transporte Urbano

12 Concejal-Delegado de Urbanismo y Planeamiento

13 Concejal-Delegado de Policia Local, Seguridad Ciudadana y Proteccion Civil

14 Concejal-Delegado de Infraestructuras (Pedanias, Casco y Costa)

15 Técnico Municipal de las Areas de Calidad Ambiental y Fomento, Industria y Vivienda

(Coordinador del Plan )
16 Ingenieros Municipales de Obras Publicas.
17 Inspector Jefe de la Policia Local

Personal responsable del Plan de Comunicacion del PMUS.

La direccion Politica-técnica asumird, entre otras, las siguientes funciones:

= Establecer los criterios técnicos y lineas generales de los trabajos a desarrollar.

= Dirigir y supervisar la realizacion y el desarrollo de los trabajos de la empresa
adjudicataria.

= Velar por el cumplimiento del Presente Pliego de Condiciones y determinar y hacer
cumplir las Normas de Procedimiento.

= Decidir, en su caso, la aceptacion de las modificaciones en el desarrollo de los trabajos
a realizar.

= Aceptacion y recepcion de los trabajos y, en su caso, el inicio de la tramitacion que
proceda

= Obtener la informacion de base disponible en los diferentes servicios municipales

respetando, y haciendo respetar, la confidencialidad necesaria para su utilizacion.

4.2 EQUIPO DE TRABAJO

La empresa adjudicataria destinara al desarrollo de los trabajos objeto de este pliego un
equipo técnico multidisciplinar que abarque las diferentes especialidades técnicas necesarias para su
correcta elaboracion. La composicion de este equipo, la relacion de las personas que lo componen,
su estructuracion, dedicacion y distribucion de responsabilidades, asi como la acreditacion

curricular de sus capacidades deberan figurar en la oferta.
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La empresa adjudicataria designara un RESPONSABLE TECNICO con experiencia

superior _a cinco afios en el campo de la movilidad urbana que serd el interlocutor entre el

adjudicatario y el Coordinador de la Comision municipal. Sera también responsable directo de la
ejecucion de los trabajos y su presencia podra ser requerida en todas las reuniones a celebrar sin
perjuicio de ser asistido en cada ocasion por el persona técnico a su cargo que estime necesario.

El responsable técnico llevara a cabo, entre otras, las siguientes funciones:

Organizar la ejecucion de los trabajos y poner en practica las instrucciones de la

Direccion Técnica municipal para el cumplimiento de los objetivos marcados y en los

plazos estipulados. .

= Ostentar la representacion de la adjudicataria en sus relaciones con el Ayuntamiento en
lo referente a la ejecucion de los trabajos.

= Observar y hacer cumplir las Normas de Procedimiento y los requisitos exigibles para
garantizar la calidad técnica de los trabajos.

= Proponer las modificaciones necesarias para el desarrollo de los trabajos, tanto en el
contenido como de plazo de realizacion, tomando como referente la oferta técnica
propuesta.

= Elaborar y remitir a la Direccion Técnica municipal el acta de las reuniones de trabajo

que se realicen y que formaran parte del procedimiento de seguimiento de los trabajos

El adjudicatario designara un DIRECTOR DEL PMUS con titulaciéon Superior 'y

experiencia sobre la materia no inferior a cinco afios en la realizacion de trabajos de contenidos

similar al presente, siendo autor y redactor de la propuesta .

4.3 PARTICIPACION PUBLICA E INFORME PERIODICO

El RESPONSABLE TECNICO informard por escrito a la Direccion Técnica
MUNICIPAL, durante los cinco primeros dias de cada mes, de la marcha de los trabajos
encomendados, y mantendra al menos una reunién mensual con la persona o personas designadas
por aquélla, a efectos de informarle puntualmente del desarrollo de los trabajos.
El programa de actuaciones para promover la participacion publica y la divulgacion de los
programas incluira la celebracion de reuniones, repartidas a lo largo de la duracion de los trabajos,
con la Comision Asesora del PMUS —formada por representantes de los distintos niveles de la
Administracion, con competencias en materia de transporte, urbanismo, medio ambiente y asuntos

sociales—, asi como con las Asociaciones, entidades ciudadanas, empresariales, etc., con las que se
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iran consensuando y estableciendo las directrices y criterios a tener en cuenta, al tiempo que se les
informara sobre el estado de los trabajos en curso. De esta reunidn, el responsable del Equipo
Técnico levantara acta, remitiendo en el plazo maximo de una semana una copia a los miembros de

la Comision Asesora y a la Direccion del estudio.

5 Requisitos, CONDICIONES TECNICAS, MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES.

5.1.- REQUISITOS DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La empresa adjudicataria debera disponer, como minimo, uno de los siguientes certificados

de calidad:

a) Sistema de gestion de calidad segin la Norma ISO 9001:2000 o equivalente

b) Sistema de gestion ambiental conforme a los criterios establecidos en el Reglamento
EMAS (761/2001),0 bien basado en las normas internacionales ISO (serie ISO 14000)
europeas. EN o espafiola UNE (UNE 77/801-94 y 77/802-94)

Debera, ademas, certificar, con documentacion acreditativa suficiente, haber realizado un

minimo de cinco planes de movilidad urbana en diferentes municipios en los tltimos afios

Asi mismo acreditara fehacientemente una experiencia superior a tres afios en la
realizacion de Planes de Movilidad, asi como la utilizacion habitual de modelos microscopicos de
simulacion de trafico, estandarizados o incluso los desarrollados especificamente por el propio
licitador y finalmente, experiencia acreditada en el desarrollo de modelos de transporte de cuatro
etapas.

A estos efectos se debe entender por modelos microscopicos aquellos que permiten el
analisis y la simulacioén de trafico a escala microscopica ( coche a coche) sometiendo ademas a
variaciones aleatorias tanto los niveles de intensidad como los parametros de comportamiento de los
propios conductores. Este tipo de modelos de gran precision en la descripcion de la realidad viaria,
capaces de describir con mayor precision que los enfoques tradicionales (HCS o simples asignacion
lineales) los comportamiento complejos, la generacion de bloqueos o atascos, deben basarse en la
teoria del seguimiento de un vehiculo con interferencias longitudinales y transversales y deben
partir de unos parametros basicos, tales como:

= Topologia de la red y las caracteristicas geométricas de la red viaria (numero de

carriles, pendiente, canalizacion, carriles-bus, carriles de giro etc)

15



= Los sistemas de regulacion: ceda el paso, semaforos, stop, etc.

= Los parametros cinematicas de los vehiculos: aceleracion, velocidad, giros permitidos
etc.

= Las pautas de conduccion: tiempos de reaccidn, intercambios criticos, cambios de carril

etc.

5.2 CONDICIONES TECNICAS

En la realizacion del Plan de Movilidad el adjudicatario tendrd en cuenta las directrices
contenidas en el Plan General de Ordenacion Urbana y/o de los estudios preliminares si lo hubieran,
los Planes de desarrollo del mismo, los datos, previsiones y planes de los organismo ministeriales y
autonomicos en todos los aspectos que tengan relevancia en materia de movilidad. De manera
indicativa se tendran en consideracion los datos demograficos y de actividad, distribucion territorial
del empleo, grandes centros de atraccion, redes de transporte publico y estudios de movilidad,
encuestas de origen y destino y aforos disponibles, las ordenanzas de trafico, circulacion, carga y
descarga, medioambiental, asi como cualquier estudio que se realice durante la duracion del
contrato por parte de organismo publico que afecten de alguna manera a la Movilidad Urbana..

Igualmente tendra en cuenta los datos, previsiones y planes de los organismos ministeriales
y autonomicos contando con la colaboracion del ayuntamiento para la obtencion de los mismos. En
particular, se consideraran las ordenanzas de trafico, circulacion, carga y descarga, movilidad,
medioambiente, etc.

Con objeto de que los resultados de la informacion de campo, programas de actuacion y
simulaciones del modelo de trafico puedan ser sistematicamente actualizados por los propios
servicios técnicos del Ayuntamiento, el concursante debera incluir obligatoriamente en su oferta,
aunque con tratamiento independiente a efectos econdmicos, un apartado destinado al suministro e
instalacion de los equipos y los programas informaticos necesarios para el tratamiento aludido, por
si el Ayuntamiento estimara procedente su contratacion posterior.

De manera concreta debera precisar los siguientes puntos:

= Equipos o maquinas informaticas a instalar para el desarrollo del trabajo (ordenador,

impresora, digitalizadora, scanner, etc.)

= Programa de base de datos que se manejaré para el tratamiento de la informacion de la

red, aforos, encuestas, inventarios de aparcamiento, etc.

= Programa que se utilizara para el estudio y modelizacion de la red de trafico.
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= Programas a utilizar para el estudio y tratamiento de las intersecciones, cruces y
glorietas.

= Programas usuales de apoyo informatico ofertados para que las aplicaciones puedan ser
operadas autbnomamente por los servicios técnicos del Ayuntamiento (procesadores de
texto, hojas de calculo, bases de datos, etc.).

= Oferta econémica (en separata adicional y diferenciada a la propia del Plan de
Movilidad) para el suministro, en caso de interés y contratacion afiadida por parte del
Ayuntamiento para el suministro, instalacion y formacion en el manejo de estos

equipos, detallados segin los apartados anteriores.

5.3 MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES.
Las ofertas especificaran los medios humanos asignados al contrato, asi como la asuncion
de su compromiso de apertura de una oficina con domicilio social en Orihuela, dotada con los

medios materiales necesarios para el desarrollo de los trabajos y que seran descritos en la oferta.

6 PRESENTACION DE LOS TRABAJOS

Los trabajos objeto de este pliego se entregaran (3 copias Originales) en formato papel y
electronico, seglin las especificaciones exigidas por la Direccion Técnica municipal. A su vez, los
planos originales se dibujaran en formato UNE tipo A-1 a las escalas convenientes se utilizaran
copias reducidas a tamano A-3 para su encuadernacion y se presentaran igualmente en formato

electronico.

La base cartografica, soportes informaticos, planos, bases de datos, etc., desarrollados por la
Empresa Consultora en el marco de este estudio, se dejaran instalados y operativos en los equipos

del Ayuntamiento.
Los resultados del trabajo de campo se integraran junto con los datos de poblacion, redes
viarias y de transporte, en el soporte informatico utilizado para la modelizacion de transporte

debiéndose dejar instalado en los equipos del Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria deberd, asimismo, presentar un resumen del trabajo realizado que

incluira, como minimo, la descripcion, cronograma, presupuestos y beneficios.
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Asi mismo, se hara entrega al Ayuntamiento de toda la documentacion generada y utilizada
en la elaboracion del plan que no se adjunte en el documento final (incluidos los desarrollos
informaticos). Esta documentacion generada se entregard debidamente ordenada y encuadernada y
el Ayuntamiento tendrd la plena propiedad de todos los documentos y material anteriormente
referenciados.

El estudio debera contener necesariamente un apartado especifico de Evaluacion

Energética y otro de Sintesis y Conclusiones.

7 PRESUPUESTO, PLAZO DE EJECUCION Y FORMA DE PAGO

7.1 PRESUPUESTO

El presupuesto maximo de contratacion se establece en 150.000. EUROS, (I.VA. no
incluido), con cargo al del Presupuesto Municipal del afio 2010

En la medida de lo posible, la propuesta econémica debera incluir los precios debidamente
desglosados por partidas.

Los trabajos se ejecutaran en un plazo maximo de 6 meses y en todo caso antes del 15-10-

2010

7.2 FORMA DE PAGO
Los pagos se efectuaran de la siguiente manera:
= 35% en el momento de entrega de la Fase primera y segunda correspondiente al
Analisis y Diagnostico.
= 45% en el momento de entrega y aceptacion de las propuesta del Plan de Movilidad y
de las propuestas operativas del mismo (fase tercera y cuarta

= 20% a la finalizacion y aceptacion de los trabajos restantes objeto de este Pliego.

8. DOCUMENTACION TECNICA DE LA OFERTA
Las ofertas se presentaran conforme al procedimiento y requisitos exigidos en el pliego de
condiciones econdmico-administrativas. Se consignaran dos sobres conteniendo, respectivamente,
la oferta técnica y la oferta econémica.
La oferta técnica debera contener la siguiente documentacion:
= Menoria Técnica del trabajo que se propone desarrollar, de los estudios que forman
parte del mismo, metodologia propuesta definiendo los procedimientos modelos u otras
herramientas técnicas que se propone emplear en cada parte del mismo. Incluira al

menos los siguientes apartados:
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a) Exposicion del contenido de los trabajos
b) Informacion basica a obtener
¢) Metodologia de andlisis, diagnostico y elaboracion de propuestas
d) Enfoques Analiticos e informacion de base a recabar y elaborar
e) Marco Estratégico del Plan de Movilidad
f) Contenido de las propuestas operativas
g) Indicadores y sistema de seguimiento del PMUS
h) Herramientas tecnologicas y metodologica a emplear
i) Cronograma del trabajo a desarrollar y plazo total de ejecucion
= Equipo de trabajo, Medios Técnicos y sistemas de gestion de Calidad y de Gestion
Ambiental.
a) Organigrama del equipo de trabajo sefialando responsable técnico y
director del Plan, asi como los datos curriculares de ambos.
b) Relacion de personas asignadas al contrato, curriculo y dedicacion al
proyecto.
c) Relacion de equipos materiales asignados al proyecto y disponibilidad,
o compromiso de disponibilidad de oficina en Orihuela.
d) Se aportaran los certificado de calidad expedido por los organismos
publicos o privado, nacionales e internacionales otorgados a la empresa
y/o a los servicios. Se aportara también una relacion de las medidas a
adoptar durante los trabajos para asegurar la calidad del mismo y
también de las medidas medioambientales susceptibles de aplicacion.
La oferta técnica contendra también la separata, memoria técnica, descripcion y
valoracion, a que se refiere el apartado 5.2 de este Pliego de Condiciones.
La oferta econémica contendra:
= Oferta econdmica global, con impuestos y todos los gastos incluidos, de acuerdo con el
limite sefialado en este pliego y desagregada por las distintas fases de trabajo.
= Mejoras y trabajos complementarios, valorados econémicamente, incluidos en la oferta

econdmica global y que superen los requisitos exigidos en este Pliego.

9 CRITERIOS PARA LA VALORACION DE OFERTAS.
Para la valoracion de las ofertas que se presenten se tendran en cuenta los siguientes

criterios:

* Oferta economica global hasta un maximo de 40 puntos.
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La puntuacion se obtendra aplicando la siguiente formula.

1 40 x (importe de la oferta mas baja) / (Importe de la oferta estudiada)

2

* Mejoras y trabajos complementarios directamente relacionados con el contenido y

objeto de éste contrato, valorados econdémicamente por el licitador, y una vez

validada o modificada justificadamente dicha valoracion por el Ayuntamiento

(Técnico Municipal y/o Comision de Valoracion) hasta un maximo de 20 puntos.

20 x (importe de la mejora estudiada)/ (importe de la mayor mejora)

. Metodologia de trabajo propuesta para los trabajos de campo, elementos y conceptos del

diagnostico, enfoques analiticos, marco estratégico y propuesta de actuacion. Hasta un maximo de

40 puntos cuya asignacion y distribucion correspondera al Ayuntamiento (Técnico Municipal y/o

Comision de Valoracion)

. Equipo Humano y material ofertado, hasta un maximo de 10 puntos cuya asignacion y

distribucion correspondera al Ayuntamiento (Técnico Municipal y/o Comision de Valoracion).

10. COMISION DE VALORACION

Estara constituida por:

. Técnico Municipal y/o Comision de Valoracion

11. REGIMEN SANCIONADOR.
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Publicas.

Inspector Jefe de la Policia Local



El Organo de Contratacion, en caso de incumplimiento, a propuesta del Coordinador del
Plan, previa tramitacion del reglamentario expediente y con audiencia del contratista, podra

imponer a ¢éste sanciones de las que a continuacion se especifican :

v Penalidades por modificacion en la composicion del equipo de trabajo

La modificacion por parte del Contratista de la composicion del equipo humano ofertado
tendra que ser aceptada por el Ayuntamiento de Orihuela, y dara lugar a penalizaciones
econdmicas, salvo en el caso en el que se den causas de fuerza mayor (fallecimiento, enfermedad
prolongada, baja voluntaria del trabajo en la empresa... ), segtn el siguiente criterio:

1. un 2 % del presupuesto adjudicado por el cambio del primer cambio

2. un 5 % del presupuesto adjudicado por el segundo cambio realizado.
3. un 10 % del presupuesto adjudicado por el tercer cambio realizado.
4

Rescision del Contrato si se plantean cambio adicionales.

v Incumplimiento grave de las obligaciones asumidas por el Contratista, lo
cual debera ser acreditado por el Ayuntamiento .

De producirse este supuesto ambas partes deberan cumplir los compromisos que a cada una
les pudieran corresponder y que a la fecha de extincion de presente contrato estuvieran pendientes.
Pudiendo ser retraido al Adjudicatario hasta el 50 % del presupuesto adjudicado o de al parte
pendiente hasta ese mismo momento.

Orihuela, 26 de marzo de 2010
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